OPERATIV INTEZKEDESI TERV
FRISSITVE: 2020. marcius 20.

Az 1) koronavirus (SARS-CoV-2) megbetegedések okéan kialakult jarvanyiigyi helyzetre
tekintette] a DTKH Nonprofit Kft. (székhely: 6000. Kecskemét, Kisfdi 248 0737/12 hrsz.) a
hulladékgazdélkodasi  kdzszolgaltatds  korébe  tartozd  hulladékkal  kapcsolatos
kozegészségiigyl kovetelményekrdl sz6l6 13/2017. (VI. 12.) EMMI rendeletben foglaltak
betartésa, a kotelezd kozszolgaltatds fenntartisa érdekében operativ intézkedési tervet ad ki,
melynek a célja a jarvany okozta megbetegedések szadménak minimalizaldsa, a jarvany
terjedésének lassitdsa, valamint a lakossdg, illetve a kozszolgaltatds ellatdsat biztositd
munkaerdallomény egészségének megdrzése.

Magyarorszag Kormanya altal a koronavirus kovetkeztében elrendelt veszélyhelyzet és
kiilénleges jogrend fenndllasa alatt a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatas ellatasat érintd
korlatozésokat, intézkedéseket kényszeriil a Tarsasag bevezetni a kédzszolgaltatasi teriiletén,
tekintettel arra, hogy a veszélyhelyzet koriilményei kozott fokozott felelésséget kell tanusitani
a kozszolgéltatasok folyamatos, zavartalan biztositasara.

A kialakult helyzetre vald tekintettel ezen idGszakban a - kézponti intézkedésekkel
Osszhangban - kiemelten fontos mind a kdzszolgiltatas ellatisdban dolgozdk, mind pedig a
lakossag védelme, mely érdekében valamennyi személyes kontaktust igénylé cselekmény
elkeriilése, illetve minimalizdlasa sziikséges.

Az intézkedésekkel cstkkenthet6k a munkavallaléknak a lakosaggal, illetve egymdssal
torténd érintkezése, ezaltal a megfertdz6dés veszélye, tovabba biztositani lehet a vegyes
hulladék tekintetében a sziikséges kapacitisok és az alapszolgiltatds fenntartisit. Az
intézkedések az alabbi teriileteket érintik:

I. A hulladékgazddlkodasi kiozszolgaltatds egyes teriileteit érinté valtozisok

1.) Ugyfélszolgalati irod4k személyes iigyintézési lehetdségének megsziintetése

A Téarsasag altal fenntartott lgyfélszolgalati iroddkban, Ugyfélkapcsolati pontokon a
személyes ligyintézés nem lehetséges, telefonon, illetve e-mailen a tovébbiakban is intézheték
az ugyek.

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.16.
2.) A szelektiv valogatomii leallitasa

3. A szelektiv hulladékok — kozvetlen emberi érintkezést igényld — valogatasa, részbeni
kezelése leallitasra keriil a kozosségi fertdzés elkeriilése végett.

Az intézkedés életbe lép: 2020.03.16.
3.) Hulladékudvarok bezarisra

A DTKH Nonprofit Kft. 4ltal iizemeltetett hulladékudvarokon ideiglenesen megsziinik a
hulladék atvételének lehetdsége. A hulladékkezeld, komplex (Kecskemét, Cegléd, Démsdd,



Izsdk) telepeken nyitvatartdsi iddben tovébbra is lehetséges ezen hulladékok beszallitisa az
elektronikai és veszélyes hulladékok kivételével.

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.17.
4.) A hulladék gyiijtésére szolgilé zsikok személyes dtvételének felfiiggesztése

A személyes érintkezések csokkentése, valamint a zsdkok, mint a virus hordozaséra alkalmas
anyag atadas-atvételével jaré kockézatok elkeriilése céljabol ideiglenesen nincs lehetdség az
Ugyfélszolgalati atvételi pontokon a tbblethulladék gytijtésére szolgald zsakok atvételére. A
kommunélis tobblethulladék elszallitisat a veszélyhelyzet ideje alatt egyéb zsdkokba térténd
kihelyezés esetén is biztositja a tarsasag.

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.17.

5.) A hulladékkezel6 telepekre tiorténé beszallitisok, valamint az onnan torténé
kiszallitasok sordn alkalmazandé beléptetési rend szigoritdsa

telepre torténd beszallitdsok soran a jarmiivezeté nem hagyhatja el a gépjarmiivet,

a sziikséges okményok, dokumentumok 4tadésa a mérleghézon kiviil torténik,

a mérlegelést kovetben a gépjarmiivek fertétlenitésen (kerékmosas) esnek at,

a hulladek letiritése csak a kijeldlt helyre engedélyezett, az iirités feliigyelete tavolrol,
személyes kontaktus felvétele nélkiil zajlik

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.17.
6.) Kérhazakbol szirmaz6 hulladék elkiilonitetten torténé gyiijtése

A korhézak hulladékénak begytijtését csak és kizardlag a kiilon erre a célra fenntartott
gyujtéjarat végzi. A gyljtéedények Urités elétt és utan fertStlenitésre keriilnek. Az ilyen
intézményekb6l szarmazé hulladékot kozvetleniil a lerakétérbe szallitidk artalmatlanitas
céljabol. A gépjarmiivezetd, valamint a rakodé munkésok specialis védéfelszerelésben végzik
a munkéjukat.

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.17.
7.) Hazhoz mené lomtalanitas ideiglenes felfiiggesztése

A DTKH Nonprofit Kft. a koronavirus terjedésének megakadalyozasa érdekében, a személyes
kontaktusok és kockazati tényez6k minimalizalasa céljabol ideiglenesen felfiiggeszti a hazhoz
mend lomtalanitasokat. A 2020. marcius 22. napot kéveté idépontra felvett lomtalanitisokat
nem all médunkban teljesiteni, errél az érintett iigyfeleket elézetesen tajékoztatjuk. A 2020.
marcius 20. naptol dtmenetileg j megrendeléseket nem vesziink fel.

Az intézkedés életbe 1ép: 2020.03.20.

II. A Tarsasag munkavillaléinak munkavégzését, munkarendjét érintd intézkedések

1.) A tavoli munkavégzés feltételeit minden olyan munkakdrben meg kell teremteni, amelynél
ez értelmezhetd. Az ehhez szilkséges infrastrukturalis hatteret (céges telefon, laptop, nyomtaté
stb.) a Tarsasag biztositja. Amennyiben a munkavégzéshez sziikséges a Tarsasag székhelyén,
telephelyein, irodéiban a személyes jelenlét, Gigy a munkavégzést ugy kell megszervezni,



hogy az a lehetd legkevesebb kontaktussal jarjon. Amennyiben tavoli munkavégzés nem
kivitelezhetd, ugy allasid§ vagy szabadség elrendelése szikséges.

2.) A hulladékkezel$ telepeken, valamint a szallitison dolgozé munkavéllalék esetében
Iépcsozetes beléptetési €s kiléptetési rendet kell alkalmazni, a kdzosségi terek (pl. ebédls)
hasznalatat korldtozni kell, tovabba olyan rendszabalyokat sziikséges bevezetni, amik
biztositjdk a személyes kontaktus, valamint a k6zds 1égtérben valo tartdzkodas elkeriilését.

3.) Az egyes részlegekre vonatkozé részletszabalyokat, intézkedések belsé utasitdsokban
keriiltek szabalyozasra.

Az intézkedések életbe lépnek: 2020.03.17.

IIL Altalanos felhivasok, intézkedések

1.) Ha barmely dolgoz6 a koronavirusra utalé tiineteket — laz, kohogeés, torokféjés, levertség —
¢szlel magén, akkor maradjanak otthon, telefonon értesitsék a munkaltatéjuk mellett a
haziorvosukat, foglalkozéas-egészségligyi orvost vagy a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
z6ldszdmait. Tovabbd, amennyiben csalddjukban, kozvetett kérnyezetilkkben hasonld
tiinetekkel rendelkezé személy van, Gigy ugyancsak jelentkezzenek a fenti elérhetéségeken.

2.) Fokozottan tigyelni sziikséges mind a munkahelyen, minden a megel6z6, védekez6
szabalyok betartasat jelenti, amelyek az alabbiak:

Mosson kezet meleg vizzel, szappannal alaposan és gyakrabban.

Alkalmazzon kézfert6tlenitot.

Korlatozza a testi kontaktussal jaré tidvozlési formakat (kézfogas stb.).

Ne dorzsolje szemeit, ne nytljon az arcihoz.

Hasznaljon papirzsebkenddt, ha kohog vagy tiisszent. Alkalmazza a kohogési

higiénés szabdlyokat. A hasznalt zsebkend6t dobja a hulladékgytijtébe.

e Fert6tlenitse a gyakran hasznlt targyakat, feliileteket (billentytiizet, kilincsek,
stb.).

e Szelloztessen minél gyakrabban.

e LehetOség szerint keriilje a tdmeget kozlekedése sorén és szabadidejében.

3.) Betegség miatti hianyzas és tavolmaradds:

A DTKH Nonprofit Kft. humdanpolitikai feladatokért felelos szervezeti egysége koteles
minden nap 09.00-ig az el6z6 napi hidnyzasokrél — munkavallald - szervezet bontisban -
kimutatast késziteni és azt az illetékes kozvetlen és kdzvetettt irdnyitd részére 4tadni.

A munkavallalok figyelmét fel kell hivni arra, hogy azonnal kételesek bejelenteni, ha nem
tudnak munkaba allni Ggy, hogy a tdvollét indokat is megadjék.

4,) Takaritas és fert6tlenités:
A DTKH Nonprofit Kft. teriiletén el kell rendelni a fokozott fertétlenitést és takaritast.

Kiemelten kell kezelni és fel kell hivni a munkavallalok figyelmét a gépjarmiivek és
tehergépjarmiivek rendszeres fertStlenitésére és takaritasara.



Abban az esetben, ha barmelyik munkavéllalo megbetegedést jelent be, illetve a betegség
tlineteit mar a munkahelyén érezte, akkor a munkahelyet siirgdsen fertdtleniteni kell, még
mielétt mas munkavéllalé az adott helyiségben a munkat megkezdené. Fontos feladat a
helyiség atszellfztetése is. A hatésagokat ilyen esetben azonnal értesiteni kell a sziikséges
intézkedések megtétele érdekében.

Az intézkedések életbe 1épnek: 2020.03.17.

Az intézkedési terv folyamatosan frissiil, melyrél naprakész informaciok a www.dtkh.hu
weboldalon kaphaték. Kérjiik, hogy kiemelt figyelemmel kivessék a honlapunkat!

Az intézkedésekrdl tovdbba sziikség szerint az érintett Onkorményzatokat, valamint a
médiumokat is tajékoztatjuk.

Jelen intézkedési terv visszavonasig, 1j intézkedési terv kiadédsdig hatalyban marad.

Vaskut, 2020.03.20.

Agatics Roland
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